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Ak sa Ti nieCo nepaci " ¥ @

Ak niekto porusuje Tvoje prava

Ak nie si spokojny alebo spokojna

Mas pravo sa stazovat.

Nespokojnost mbézes povedat’ ktorémukolvek zamestnancovi.

Ak Ti s rieSenim nepombze, mbzes podat’ st'aznost'.

Staznost mbzes povedat’ Ustne

alebo

pisomne na papier.

So staznostou chod priamo za riaditel’kou.
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Staznost mézes poslat’ aj e-mailom na
dd.dss_holic@zupa-tt.sk

Napisanu ziadost mézes vlozit' aj do schranky
,Navrhy a pripomienky*.

Ta je ulozena v suteréne budovy.

Do staznosti treba napisat:

- Tvoje meno, priezvisko, adresu a podpis

- predmet staznosti (o sa Ti nepadi, ¢o Ta trapi)
- 0sobu, na ktoru sa stazujes

- datum, kedy staznost piSes

Ak sa bojis$ napisat svoje meno, mézes staznost poslat’ aj
anonymne.

Ak nevies staznost napisat sam, popros o pomoc. -~

Pomd&ze Ti ktorykolvek zamestnanec, alebo
hocikto, kto vie pisat.
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Kazda staznost sa zaznamena.
Staznost bude nasledne preSetrena.

Ak to bude potrebné, riaditelka Ta vyzve, aby si pri preSetrovani
staznosti pomohol.

Tvoja staznost by mala byt vyrieSena do 30 dni.

O vysledku vySetrenia staznosti Ta oboznamia.

Ak nebudes s rieSenim staznosti spokojny,

mozeS kontaktovat dalSie osoby

Trnavsky samospravny kraj
< Starohajska 10, 917 01 Trnava
Z 033/5559111

@ info@trnava-vuc.sk

Verejny ochranca prav (ombudsman)
>4 Groosslingova 35, 811 09 Bratislava
2 02/32 363 701 alebo 02/32 363 702

@ sekretariat@vop.gov.sk alebo
podnet@vop.gov.sk
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Urad komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim
> Racdianska 153, 831 54 Bratislava
2 02/20420 309
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